
Studium przypadku: Projektowanie Struktury Kont Użytkowników i Grup dla Firmy XYZ 

Tło: Firma XYZ, specjalizująca się w usługach technologicznych, planuje wdrożyć nowy system 

informatyczny, który będzie obejmował zarządzanie zasobami, współpracę zespołową i dostęp do 

aplikacji. W związku z tym, firma potrzebuje zorganizować konta użytkowników i grupy w sposób 

efektywny, który zapewni bezpieczeństwo i dostęp do odpowiednich zasobów. 

Wymagania: 

1. Konta użytkowników: Firma ma różne role w organizacji, takie jak pracownicy działu IT, sprzedaży, 

marketingu i zarządzania projektami. Każda rola ma swoje unikalne uprawnienia i dostęp do określonych 

aplikacji oraz zasobów. 

2. Grupy: Firma chce zorganizować użytkowników w grupy, aby uprościć zarządzanie dostępem do 

zasobów. Chce również mieć grupy, które umożliwią współpracę między działami oraz dostęp do 

aplikacji wspólnych dla całej firmy. 

3. Bezpieczeństwo: Firma przykłada dużą wagę do bezpieczeństwa. Chce, aby dostęp do wrażliwych 

danych był ściśle kontrolowany i dostępny tylko dla osób upoważnionych. 

Projekt struktury kont użytkowników i grup: 

1. Grupa "Administratorzy": Ta grupa będzie miała dostęp do wszystkich zasobów systemowych i 

narzędzi administracyjnych. Będą to osoby z działu IT odpowiedzialne za zarządzanie systemem. 

2. Grupa "Zarządzanie projektami": Ta grupa będzie miała dostęp do narzędzi do zarządzania 

projektami, takich jak oprogramowanie do planowania projektów. Będą to osoby z działu projektów i 

kierownictwa. 

3. Grupa "Dział sprzedaży": Ta grupa będzie miała dostęp do aplikacji CRM i narzędzi 

sprzedażowych. Będą to osoby z działu sprzedaży. 

4. Grupa "Dział marketingu": Ta grupa będzie miała dostęp do narzędzi do zarządzania kampaniami 

marketingowymi oraz do zasobów graficznych. Będą to osoby z działu marketingu. 

5. Grupa "Współpraca międzydziałowa": Ta grupa będzie miała dostęp do narzędzi do współpracy i 

udostępniania dokumentów. Będą to osoby z różnych działów, które potrzebują współpracować nad 

projektami. 

6. Grupa "Dostęp do wrażliwych danych": Ta grupa będzie miała dostęp do wrażliwych danych 

finansowych i danych klientów. Będą to osoby z działu finansów i wyznaczone osoby z działu 

zarządzania. 

7. Konta użytkowników indywidualnych: Oprócz grup, każdy użytkownik będzie miał własne konto 

użytkownika. Będzie to obejmować dostęp do ogólnych zasobów oraz narzędzi potrzebnych do 

wykonywania swoich obowiązków. 

Podsumowanie: Projektując strukturę kont użytkowników i grup dla firmy XYZ, ważne jest 

uwzględnienie różnych ról i potrzeb użytkowników oraz zapewnienie odpowiedniego poziomu 

bezpieczeństwa. Organizacja taka umożliwi efektywne zarządzanie dostępem do zasobów i aplikacji, 

jednocześnie zachowując integralność danych i chroniąc je przed niepożądanym dostępem. Zrozumienie 

potrzeb każdego działu i zaprojektowanie odpowiedniej struktury kont użytkowników i grup jest 

kluczowe dla sukcesu wdrożenia nowego systemu informatycznego. 


