
Opisz w postaci prezentacji multimedialnej lub dokumentu tekstowego prawdopodobne przyczyny i sposoby naprawy 

następujących usterek komputera zgłoszonych przez klientów serwisu: 

1. komputer pracuje zbyt głośno 

2. komputer nie ładuje systemu operacyjnego 

3. komputer włącza się, nic nie wyświetla się na ekranie (czarny ekran)  

4. komputer nie włącza się po naciśnięciu przycisku Power  

5. komputer zawiesza się w trakcie pracy 

6. komputer po kilku minutach użytkowania wyłącza się  

7. w systemie nie odtwarzają się dźwięki i muzyka  

8. nie można odtworzyć ani eksplorować płyt CD/DVD  

9. nie można uzyskać połączenia z Internetem  

10. komputer nie wykrywa urządzenie wskazującego np. myszy, touchpada lub innego urządzenia wejścia np. 

klawiatury  

11. nie można wykonać wydruku na drukarce 

 


